VolP yog dab tsi?

Kev Hu Xov Tooj Uas Siv Internet (VolP)
yog ib gho kev hu xov tooj uas cia koj
siv Internet los hu xov tooj. Qhov kev
hu xov tooj no yog ib gho uas tseem
tshiab heev thiab nws pib nrov npe
heev vim hais tias tej zaum nws yuav
pheej yig dua thaum uas hu xov tooj
kev deb thiab hu xov tooj mus txawv
teb chaws.

VolIP hloov ghov uas tias yog suab (voice
signal) ntawm lub xov tooj mus rau ib
lub suab uas siv cov zauv (digital) thiab
yog hais tias koj siv ib lub xov tooj li niaj
zaus siv los hu, ghov uas ghia ntawd
yuav muab hloov rov gab mus ua ib gho
uas ghia rau lub xov tooj uas niaj zaus
siv los hu rau tog uas txais tov.

Siv daim ntawv ghia no ua ib gho kev
taw ghia dav dav rau kev siv VoIP tiam
sis nco ntsoov nug kom tau tag nrho
cov lus ghia txog ghov no los ntawm lub
tuam txhab uas koj sau npe tauj nrog.

Koj yuav tsum muaj dab tsi
thiaj siv tau VolP?

Koj yuav tsum muaj broadband Internet,
xws li DSL los sis lub cable modem. Nyob
ntawm seb koj yuav hom kev hu xov tooj
twg, tej zaum koj yuav tsum muaj ib lub
computer, ib lub modem, ib lub xov tooj
tshwj xeeb los siv VolIP, ib lub uas txuas mus
rau koj lub xov tooj, los sis tej zaum koj twb
tsis tas muaj ib lub twj tshwj xeeb dab tsi li.

Koj yuav tsum tau paub dab
tsi txog kev siv VolP?

* VoIP mas siv hluav taws xob thiab nws
yuav tsis ua hauj lwm yog hais tias tsis
muaj hluav taws xob lawm. Nug lub
tuam txhab seb lawv puas muaj ib lub
rooj teeb uas yuav siv tau thaum uas
hluav taws xob tsis ua hauj lwm
thiab seb nws yuav kav ntev npaum li
cas yog hais tias tsis muaj hluav taws
xob lawm.

Nco ntsoov nug txog kev hu 9-1-1
thaum uas muaj xwm ceev uas
lub tuam txhab tauj VolP ntawd
muab. Tej lub tuam txhab muaj
ghov kev hu xov tooj“E-911” uas
ghia rau tus neeg teb xov tooj
thaum muaj xwm ceev ntawd
tias koj hu ghov twg tuaj. Lwm
cov tuam txhab tsis muaj ib gho
uas yuav ghia tau tias koj nyob
rau ghov twg thaum uas siv lawv
ghov kev hu xov tooj 9-1-1 thiab
ib co mas tsis muaj ghov uas yuav
hu tau 9-1-1 li.

Qhov kev hu xov tooj tej zaum
yuav muaj los sis tsis muaj ghov
kev hu kom lawv tshawb xov tooj
los sis kev tshawb xov tooj hauv
phau ntawv xov tooj.

VolP tsis yog tswj los ntawm
CPUC. CPUC yuav hais tsis tau cov
kev tsis txaus siab uas koj muaj.

Koj yuav xaiv tau ib tug zauv
ntawm nroog (area code) rau

koj ghov kev hu xov tooj uas siv
VolP uas txawv tus zauv ntawm
nroog uas koj nyob. Qhov no tej
zaum yuav yog ib gho pab tau koj
nyob ntawm seb koj nyob rau qib
theem (situation) zoo li cas xwb.
Tiam sis, cov neeg hu rau koj uas
nyob rau tus zauv ntawm nroog
uas txawv tej zaum yuav tau them
ghov uas hu kev deb txawm tias
lawv twb nyob ze koj thiab koj los
yuav tau them ghov uas hu kev
deb yog hais tias koj yog tus hu
mus rau lawv.
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